Responsable Départ

Critéeres quantitatifs

- respect des dates de MEV (gestion des priorités)

- réclamations des Diffuseurs

Critéres qualitatifs

- heures de départ des tournées et relations transporteurs

- conformité de la facturation
- informations de la clientéle

- respect application des procédures modélisées

Management
- gestion des effectifs + Timéa+ productivité
- optimisation de |'organisation

- animation du personnel et relations Sles

Social
- respect des régles de sécurité

- respect de la législation du travail et des accords
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